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LORENZ GMBH & CO. KG

KURZPROFIL DER

Schelklingen, bei UIm
gegrundet 1963

> 350 Beschaftigte,
grol3ter Arbeitgeber

der Stadt

FUhrender Hersteller & Anbieter von Wohnungs-,
Haus- und GroRBRwasserzahlern sowie entsprechender
Kommunikationstechnik und Dienstleistungen

P

Kapazitat > 2 Mio. p.a. Familienunternehmen
Qualitatswasserzahler mit gesamter eigener
Wertschdpfung in

Made in Germany
Deutschland
> € 50 Mio. Umsatz
Partner von Messdiensten, Wasserversorgern, (Erwartung 2024)

Kommunen und Industrie

DIGITAL 1604
uuwm@ LEADER ‘IOGME B%irgliiﬁg

TECHNIKPREIS
AWARD | EFFIZIENZ

BADEN-WURTTEMBERG

“lnterreg H

Danube Transnational Programme

2019
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. _ WA\
AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES'MFELD




AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD
Ruckblick von 2023 ... ... nach 2003.




AUSGANGSSITUATION UND

PRODUKTPROGRAMM

Ultraschall
RS00 - R800, 1P&S
iMessing geplant

. : Digital, S —— , ‘
e Viechanisch, e ' ‘ R160, IP68 B - ', Ultraschall,
—. ™ R40 -R160, IP56 Digital, V - ( ~ " RS00. P68 —
R8O - R160, IP68 T Edelstahl bis DR
Wohnungswasserzahler Hauswasserzdhler ~ GroRwasserzahler
Anlauf ab 4 I/h Anlauf ab 1 I/h Anlauf ab 15 I/h
Q:=25/4 Q,=4/10/16 Q;=4/10 Nennweite DN40 - DN300
: Batterielaufzeit 14 Jahre ~ Batterielaufzeit 15 jahre
Einstrahlzahler (80/110/130mm) & Messkapselzahler - Keine Ein- und Auslaufstrecken notig {U0/DO)
Impulsausgange ____ Ubertragungsmodule

- : . _ Verfugbar als Schacht- (IP68) und Standrohrzahler
Alle gangngen Arten der Date:mubertragun&jOMS MIOTY / L- Mode LoRa loT, ...)

Einzigartiges Hyglenekonzept durch thermische Desinfektion, Messwerte flr 12 jahre, Neuprodukte und Remanufaaunng
Optional: Ein-/Ausbau, Ablesung, Abrechnung als Dienstleistung




AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD

Preissteigerungen und Volatilitat an den Rohstoffmarkten

Kupferpreis (LME) in US-Cents je Pfund**
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021*

Schatzwert

*  Ein amerikanisches "Pound" entspricht 0,453 592 370 kg

Altere Werte wurden teilweise entsprechenden
Vorjahrespublikationen entnommen

Lorenz

Deutsche Wasserzihler



AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD

Preiskampf & Abwanderung versus Markt- & Technologiedynamik

S . , ﬁ Zukunftsfeld Funkablesung: unterschiedlichste
) zunehmender Preisdruck in o™y Ubertragungswege und Vielzahl an
\-/ der Branche
N/

® proprietaren und offenen Funksystemen

steigendes Mal3 an Individualisierung
und Variantenvielfalt durch
vielseitige Kundenanforderungen

Hohe Investitions- und Betriebskosten
K, far Verbraucherschutz und hygienische

SicherheitsmafRnahmen

v starke Schwankungen und hohe Preis-
l|‘|| steigerungen an den Rohstoffmarkten

Branchentrend zur Substitution des
Hauptrohstoffs Messing durch Kunststoffe
unter Inkaufnahme wesentlicher Nachteile

Einsparpotenziale fur Versorger durch

Abwanderung zahlreicher Q : - .
# Wettbewerber in Niedriglohnlander leistungsfahigere Messtechnik
(Schwundmengen, Leckagen, Prozesse)

Lorenz

Deutsche Wasserzihler



AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD

Idee: Senkung der Materialkosten durch Ricknahme und Refabrikation

Einsparungen = Kosten
durch die Wiederaufhereitung durch die Wiederaufbereitung

Personalkosten
. X 5 X (spanende Bearbeitung) {Demonta e*Aquk;erewtun )
u.a. Siebe, Batterien eigener Gerate sowie g 9
sortenreine Komponenten von Fremdgeraten fachgerechte

Entsorgung

. Materialkosten
R, s Qualitiits- (Wieder-) Kalibrierung & (insb. Messingsgehause)
g Messingggehause - kontrolle Montage Einzelpriifung
999 Aufbereitung
und weiteres wieder-

verwertbares Material

Spanende
Bearbeitung

(Intralogistik)

Materialkosten
(Ricknahmepreis)

U UU

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD

Anspruch: Ganzheitliche Losungen statt (vermeintliche) low-cost Ansatze

Mafsnahmen

T L

Funkubertragung und Software-
Plattformkonzept

A

Messgenauigkeit und -stabilitat,
Material, Lebensdauer, Hygiene

Technologischer Vorsprung
y 4
Qualitative Uberlegenheit

[ ||
p . Stiickkosten reduzieren,
wettbewerbsfahige Preise stimmiges TCO-Konzept
- - . e, oo .
Schnelligkeit & Flexibilitat Komp:atlbllltat, VEIMEMILEN:
Losgroél3en, Auftragsverwaltung
A\ a

maximaler Kundennutzen weitergehende Dienstleistungen

s

) A S

Smarte Produkte und
ganzheitliches Produkt-
lebenszyklusmanagement

Vernetzte Produktion

Digitale Services und
neue Geschaftsmodelle

Ressourceneffizienz
und Kreislaufwirtschaft

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




AUSGANGSSITUATION UND

UNTERNEHMERISCHES UMFELD

Strategie: Digitale und okologische Transformation mit Fokus auf PaaS

Smarte Produkte und

ras. UNd Nutzeranwendungen ras) |0T-ToOIS, Leckageerkennung Pass

Messgerate

T Smart Meters als Voraus- < umfassende Kompatibilitat, Ganzheitliche Entwicklung mit
(\5 ganZhelt“CheS Produkt- A N setzung einer intelligenten Integrationsfahigkeit und loT ‘ hochster Modularitat und
|ebenszyk|usmanagement pas) Wasserversorgung readyness rs) Design for Remanufacturing
ﬂ . Smart Factory mit Voll- Flexibilitat und Varianten- Optimierung von Qualitat und
@ Vernetzte Produktion I!I!E automatisierung und vielfalt bis Losgrofe 1 bei lll Produktivitat, Verfugbarkeit
EI digitaler Steuerung Erhalt der Wiederverwertung Termintreue, Lagerhaltung
‘“‘ Digitale Services und 5 Smart Home mit effizienter Q Smart City mit transparenten,' A :IZrgicg:slilnee?sltjggg?i:;esri;a;sjsd
o neue Geschaftsmodelle F’a Verbrauchserfassung, Billing Y] intelligent gesteuerten Netzen, g':‘\ Mietmodelb, MESSBerttietatt
& Ressourceneffizienz ¢ \Virtschaftlichkeit Langlebige Produkte und Umfassendes Hygienekonzept
C und Kreislaufwirtschaft & ¢ hochwertiger Materlal-en y Mat.erla'llen far mehr- & unc.I.W|r'ksame_Vorbeugung gegen
ras) durch Remanufacturing ras| periodischen Einsatz gefahrliche Keime

Lorenz
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UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

Von Remanufacturing zu Refurbishment zu Reuse zu Paa$

2007 erste Gedanken, 2009 Abteilungs-
grundung mit drei Mitarbeitern.

Pilotprojekte mit Grol3kunden, innerhalb
weniger Jahre 30 % Wiederverwertung

2016 ca. 15 neue Mitarbeiter im Reman,
welche als interne Reserve flr andere
Bereichen dienen (,atmende Fabrik")
$ Materialeinsparungen Ubersteigen Personal-
N
-y
®

und Prozesskosten

Digitalisierung als Herausforderung und
Chance. Ziel: Optimierung durch Design for
Remanufacturing bzw. for Circularity

Mission 100 %: Von 2015 nur noch Entwicklung
von 100 % kreislauffahigen Produkten

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

Hochwertige Produkte bleiben wettbewerbsfahig.

Siebe, Batterien (12+ Jahre) Produkte wiederverwertbar zu

i 0 o
Fremd- und Altprodukte ZZG"* 1 00 /0 0&?@?:

Massive Reduzierung von
Material- und Energieaufwand
sowie Produktionskosten

Hochwertige Smart Meters
statt low-cost Fabrikate

Verlangerte Nutzungsdauer

Gr6Bere Unabhangigkeit von

Shift des Eigentums fuhrt zu
Rohstoffmarkt

.Incentive alignment”

q Geringere Prozesskosten
durch Fernablesung,

Hersteller und Kunde profitieren

Nutzung der Vorteile e
von Langlebigkeit und | A h
Wiederverwendung. Minimale H selteneren Austausch,

hochwertiger Materialien

kundenseitige Kapitalbindung Vermeidung von Ortsterminen

20 % Mitarbeiterwachstum und gesicherte Ruckfihrung.
Klarer Gewinner bei

Wettbewerbsfahigkeit von Gesamtkosten (TCO - Total

Qualitatsprodukten Made in e Dy % ), Cost of Ownership)
Germany e‘\““%@ o f . 6%7;’% o,
&qi‘@fbe&e@& realistisch ’7040/:9@;’
N & 8 0 o/ &
Ggf. Messing, Kunststoff, Elektronik Wiederverwertung Fremdprodukte

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

Wie realisieren? Wie finanzieren?

Verkauf und Riickkauf Vermietung Product as a Service

* Liquiditatsbedarf optimieren
* Nutzungsdauer & kontinuierliche Zahlungsrhythmen vereinbaren

* Konventioneller Ansatz * Rentabilitat optimieren
* Vorfallige Gesamtzahlung

* Alternativ: Finanzierung Uber Kreditinstitut

Achtung bei Ausschreibungsformalitdten!

Deutsche Wasserzahler



UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

Quantifizierung der Einsparungen

_ Méoglicher Digitale Wohnungswasserzahler Digitale Hauswasserzahler
Wiederverwertungsgrad

0 Einsparungen beim Geschatzte Einsparungen bei Annahme eines Produktionsvolumens
1 00 A) Produktionsvolumen von 1.000.000 Stuick von 400.000 Stuck (10 % Marktanteil nur in Deutschland)
6.000.000 kWh/a 10.500.000 kWh/a
elektrische Energie elektrische Energie
Realistischer 3.162.000 kg/a 5.533.500 kg/a
Wiederverwertungsgrad CO.eq CO,eq
80% mm) 400.000 kg/a 800.000 kg/a
bleifreies Messing bleifreies Messing
200.000 kg/a 80.000 kg/a
Kunststoff Kunststoff
160.000 kg/a 64.000 kg/a
Elektronik Elektronik

Berechnung der Einsparungen gegenuber konventioneller Herstellung. Die Energieeinsparungen kommen insbesondere durch die Vermeidung von Schmelz- und Schmiedeprozessen zustande.
Noch nicht bertcksichtigt sind Einsparungen durch die verlangerte Produktlebenszeit. Ebenso ist der Umweltnutzen durch Marktverdrangung und entsprechende Nicht-Produktion von low-cost
Einmalfabrikaten sowie die Einsparungen durch Prozessoptimierung der Kunden (Dienstfahrten, Ortstermine, ...) noch vernachlassigt.

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

Quantifizierung der Einsparungen

,Okologische und 6konomische Bewertung des Ressourcenaufwands R | undesministerium ]
. " &g fiir Umwelt, Naturschutz
- Remanufacturing von Produkten und nukleare Sicherheit
. .. . .. . . Zentrum
Studie im Auftrag des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit. Ressourceneffizienz
Dr.-Ing. Constantin Herrmann, Sphera Solutions GmbH Zentrum
Dr.-Ing. Olga Vetter, Sphera Solutions GmbH Ressourceneffizienz

X ] o Okologische und okonomische Bewertung
Fachlicher Ansprechpartner: Dr.-Ing. Christof Oberender, VDI Zentrum Ressourceneffizienz GmbH des Ressourcenaufwands

Remanufacturing von Produkten

Berlin, Juni 2021.

- PDF (siehe insb. ,Okobilanz, Kritikalitat und Kostenbewertung”, S. 86-117)
https://www.ressource-deutschland.de/publikationen/studien/

L~Aus dem umfanglich auf Re-Manufacturing ausgerichteten Geschéftsmodell der Firma
Lorenz GmbH ergibt sich eine Reduktion um mindestens 90% in allen untersuchten
Umweltkategorien. Der Beitrag zum Treibhauspotential liefs sich hierbei zum
Beispiel um 95% senken gegentiber Neuprodukten mit identischer Funktion.”

Dr.-Ing. Constantin Herrmann

Lorenz

Deutsche Wasserzihler



https://www.ressource-deutschland.de/fileadmin/user_upload/downloads/studien/VDI-ZRE_Studie_Remanufacturing_Web_bf.pdf
https://www.ressource-deutschland.de/publikationen/studien/

UMSETZUNG DER KREISLAUFFUHRUNG

UND NEUER GESCHAFTSMODELLE

One step at a time: Die Transformation war/ist ein 20-Jahres-Prozess

Smarte Produkte und Digitale Services -
Pl Vernetzte Ressourceneffizienz und
ganzheitliches Produkt- A und neue = A
Produktion .. Kreislaufwirtschaft
lebenszyklusmanagement Geschaftsmodelle

Fundamentale Transformation

4 ) Mission 100 %: Von 2015 nur noch Entwicklung von
»y 100 % kreislaufwirtschaftsfahigen Produkten

Inkrementelle Weiterentwicklung

(ﬁ\ 2017/2018 SoP erster voll kreislaufféahiger Smart

e[
Bildung von Partnerschaften, innerhalb weniger . Water Meters

Jahre 30 % Wiederverwertung

e 2017/2018 Eréffnung der Smart Factory, seitdem
Imt"erung 2015 ca. 15 neue Mitarbeiter im Remanufacturing, B laufender Ausbau
.I welche als interne Reserve fur andere Bereiche
O 200_7 erste ngankep, 2009' Abteilung;gr()ndung mit dienen (,atmende Fabrik’) Fok £ Paas: Wandel " steh I
=/ drei Mitarbeitern; Pilotprojekte zur Riicknahme und Materialeinsparungen libersteigen Personal- und f ° u's\/lau da? " ?n etvom essgeratenhersteller
= Wiederaufbereitung mit ausgewahlten Kunden Q? Prozesskosten, Arbeitsplatze werden auf allen e zum Messdatenlieferanten
O Zuvor weitestgehend manuelle Fertigungsprozesse, Qualifikationsebenen geschaffen

Q mechanische Messgerate, 2007 erster Hybridwasser- . o ) .
(e der Messgerite, Fokus auf Design for Remanufacturing

Lorenz

Deutsche Wasserzihler
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VOLL KREISLAUFFAHIGE

SMART WATER METERS

Einhundertprozentig wiederverwertbarer Wohnungswasserzahler

Ein branchenweit einzigartiges Plattformkonzept fur Software
und Elektronik erméglicht hochindividuelle Messgerate und
volle loT-readiness sowie Funksystemkompatibilitdat mit
verschiedensten offenen und proprietaren Systemen ohne
Beeintrachtigung der Wiederverwertbarkeit.

Hochsensibles elektronisches Zahlwerk fir h6chste Messgenauigkeit
und -stabilitat dber mehrere Produktlebenszyklen hinweg.

Volle Modularitat und Miniaturisierung sowie minimierte
Anzahl an Bauteilen fur optimale Zerlegung, Aufbereitung aller
Komponenten. Selbst die Platine wird wiederverwertet.

L_Jmfassender Datenschutz, sichere
Ubertragung und Auswertung.

Hydraulik aus langlebigem hochwertigem
bleifreiem Messing fur multiperiodische
(Wieder-)Verwendung

Batterielebenszeit fur mehrere Eichperioden
(weit Uber 12 Jahre)

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




VOLL KREISLAUFFAHIGE

SMART WATER METERS

Einhundertprozentig wiederverwertbarer Hauswasserzahler

Hochsensibles elektronisches Zahlwerk fir hdchste Messgenauigkeit
und -stabilitat Gber mehrere Produktlebenszyklen hinweg.

Ein branchenweit einzigartiges Plattformkonzept fur Software
und Elektronik ermdglicht hochindividuelle Messgerate und
volle loT-readiness sowie Funksystemkompatibilitat mit
verschiedensten offenen und proprietaren Systemen ohne
Beeintrachtigung der Wiederverwertbarkeit.

Volle Modularitat und Miniaturisierung sowie minimierte Anzahl
an Bauteilen fUr optimale Zerlegung, Aufbereitung aller

Komponenten. Selbst die Platine wird wiederverwertet. )
Umfassender Datenschutz, sichere

Ubertragung und Auswertung.

Modulare Kombination von Messkapsel, Hydraulik
und Rohrstuck. Das Rohrstlck bleibt dauerhaft
installiert. Lediglich der Zahler (bestehend aus
Messkapsel und Hydraulik wird ausgetauscht.
Hierdurch wird der Materialaufwand minimiert.

Aufgrund des hochwertigen bleifreien Messings
verschleil3en die Gewinde nicht bei der
Installation. Dies gewahrleistet dauerhafte
Dichtigkeit, sodass das Rohrstick beliebig lange
(=Jahrzehnte, da Normteil) installiert bleiben
oder im Falle eines Austauschs wiederverwertet
werden kann.

Hydraulik und Rohrsttck aus langlebigem
hochwertigem bleifreiem Messing fur
multiperiodische (Wieder-)Verwendung

Batterielebenszeit fur mehrere Eichperioden
(weit Uber 12 Jahre)

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




VOLL KREISLAUFFAHIGE

SMART WATER METERS

Produktgestaltung ist Schllissel zu Prozessoptimierung und Kostensenkung

Ruckfuhrung durch Ruckkauf oder im Zuge
von Miet- oder Servitization-Modellen

u.a. Siebe, Batterien eigener Gerate sowie

sortenreine Komponenten von Fremdgeraten fachgerechte

Entsorgung

Sortierung,
Reinigung &
Aufbereitung

vollstindige
Demontage

Reinigung &

Zustands- Teilweise Aufbeitng Qualitats- (Wieder-) akf&'ﬁ::’ri"' Kalibrierung &
priifung Demontage (Baugruppen) kontrolle Montage (bei Bedarf) - Einzelpriifung

Zustandsabhangig
Remanufacturing,
Refurbishment,
Reuse

Reinigung &
Aufbereitung
(Gesamtprodukt)

Spanende
Bearbeitung

Lorenz

Deutsche Wasserzihler
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FAZIT: VON ANALOG-LINEAR

ZU DIGITAL-ZIRKULAR

Ganzheitliche Losungen zum Nutzen von Umwelt, Wirtschaft, Gesellschaft

Technologischer Vorsprung
Qualitative Uberlegenheit

wettbewerbsfahige Preise

® = @

Schnelligkeit & Flexibilitat

maximaler Kundennutzen

S
~“?
4

auf Starken besinnen und Schwachen adressieren: Qualitat und
Kundenorientierung versus Kosten.

Komplexitat beherrschen: Herausforderungen in Wettbewerbs-
vorteile umwandeln (Variantenvielfalt, Schnelligkeit/Flexibilitat,
Liefergenauigkeit, ...)

Prozesskosten senken, nicht Lohne: ,schlank statt billig” als Antwort
auf Outsourcing. Das ,Race to the Bottom* kdnnen (und wollen)
Deutschland und Europa ohnehin nicht gewinnen.

Qualitat muss sich auszahlen: Ganzheitliche Konzepte mit echtem
Kundenmehrwert, wirtschaftliche Vorteile durch Uberlegene Produkte
- Paa$S

Die Circular Economy wird zum Vorteil aller Beteiligten, erfordert aber
langfristige Partnerschaften und vertrauensvolle Zusammenarbeit
- globales, nicht lokales Optimum!

Lorenz

Deutsche Wasserzihler




VIELEN DANK FUR
" IHRE AUFMERKSAMKEIT

‘ W"ﬁ;&’ :, a2 .7;_-',--:-'“‘-‘“‘""' metemem o
‘. Wilhelm MauB
e L [ orenz. GmbH & Co. KG +497384 959 810

Burgweg 3 wilhelm.mauss@lorenz-meters.de
89601 Schelklingen - www.lorenz-meters.de
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